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|. Informatii generale. Contextul strategiei multianuale de
perfectionare a pregatirii profesionale a personalului de specialitate al

Curtii de Conturi a Romaniei.

Manifestarea pregnanta a revolutiei cunostintelor i multiplele mutatii produse in
economie determina necesitatea abordarii acestor realitati intr-o viziune prospectiva
si pragmatica.

Unul dintre obiectivele strategice formulate de UE este utilizarea plenara a
resurselor umane.

In vederea realizarii acestui obiectiv, UE fsi focalizeaza eforturile in 2 directii
principale complementare: continuarea reformei economice pentru a realiza
economia bazatd pe cunostinte si fortificarea modelului social european bazat pe
investirea In oameni.

Potrivit Comisiei Europene operationalizarea acestora necesita o deplina
coordonare la nivel european, national, regional si local, respectand principiul
subsidiaritatii.

Comisia Europeana sustine in cadrul programelor finantate prin fondurile
structurale si Fondul de coeziune, investirea in cunoastere, inovare si cercetare,
imbunatatirea pregatirii profesionale si a educatiei.

in acest context, devine esentiala reconfigurarea semnificativa a caracteristicilor
si compozitiei resurselor umane si se impune adoptarea unei innoiri decisive de
viziune la nivelul Strategiei de perfectionare a pregatirii profesionale a personalului
de specialitate al Curtii de Conturi a Romaniei.

In Romania, cadrul legal al pregéatirii profesionale a personalului este Codul
Muncii.

Conform art. 190 din Codul Muncii, aprobat prin Legea nr. 53/2003, ca si
celorlalte institutii ale statului, Curtii de Conturi 1i revine obligatia de a asigura
intregului personal de specialitate participarea la programe de formare profesionala,
cel putin o data la doi ani, in vederea asigurarii indrumarii profesionale necesare
desfasurarii unei activitati de calitate.

Totodata, prin Codul de conduita etica si profesionala a personalului Curtii de
Conturi s-a prevazut obligatia personalului de specialitate de a-si mentine printr-o
instruire continud cunostintele si aptitudinile profesionale la un nivel ridicat, care sa

permita asimilarea celor mai noi practici si tehnici in domeniu.
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Prezentul document — Strategia multianuala de perfectionare a pregatirii
profesionale a personalului de specialitate al Curtii de Conturi a Romaniei, pune
accentul pe preocuparile continue pentru perfectionarea si dezvoltarea pregatirii
profesionale exclusiv a personalului de specialitate, in numar de 1280 persoane
care-si desfasoara activitatea in cadrul urmatoarelor componente ale structurii
organizatorice: 12 Departamente - dintre care 10 Departamente de control/audit, un
Departament de coordonare, metodologie, cooperare profesionala internationala,
evaluarea sistemelor de control si audit public intern, controlul calitatii auditului public
extern, pregatire profesionala, IT si raportare si un Departament juridic, 42 de
Camere de Conturi judetene si a municipiului Bucuregti, precum si in cadrul
Autoritatii de Audit de pe langa Curtea de Conturi. Alocarea resurselor financiare si
asigurarea logisticii si a spatiilor de instruire din centrele proprii de pregatire
profesionala se realizeaza de catre Secretariatul General.

Curtea de Conturi asigura un proces sistematic si planificat de dezvoltare
profesionala continua a auditorilor publici externi, care include: aprofundarea si
actualizarea cunosgtintelor, dezvoltarea abilitatilor si modelarea aptitudinilor necesare
pentru exercitarea eficienta a atributiilor de control/audit public extern.

Obiectivul pregatirii profesionale continue este acela de a mentine
competenta profesionala a auditorilor publici externi in vederea realizarii activitatii de
control/audit public extern conform Legii nr. 94/1992 privind organizarea si
functionarea Curtii de Conturi, republicatd, a Regulamentului privind organizarea si
desfasurarea activitatilor specifice Curtii de Conturi, precum gi valorificarea actelor
rezultate din aceste activitati, a Statutului auditorului public extern, a standardelor
proprii si a celorlalte reglementari interne ale institutiei.

Tindnd cont de faptul ca ne dezvoltdm intr-o societate in schimbare, in care
rolul auditorilor devine tot mai complex, efortul conducerii institutiei este focalizat si
pe implementarea celor mai moderne tehnici si metode de audit armonizate cu
standardele internationale de audit si cu cele mai bune practici in domeniu. Se
impune astfel ca o necesitate pregatirea si perfectionarea profesionala continua a
intregului personal de specialitate al Curtii de Conturi.

Elementele cheie pe care se statueazd prezenta strategie sunt:
profesionalismul, eficacitatea s i eficient a, vazute ca un complex de factori ce se
intercondit ioneaza, se sust in si se potent eaza reciproc cu scopul asigurarii
intereselor de formare individuale si organizat ionale si al cres terii gradului de

incredere a societat ii in activitat ile desfas urate de Curtea de Conturi.
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Il. Asumarea responsabilitatii pentru implementarea proiectului

Responsabilitatea implementarii proiectului revine, in conformitate cu
prevederile Codului Muncii, pres edintelui Curt ii de Conturi.

Aceasta responsabilitate este atribuita, prin delegare, serviciului ,Evaluarea
sistemelor de control si audit public intern si pregatire profesionala” din cadrul
Departamentului de coordonare, metodologie, cooperare profesionala internationala,
evaluarea sistemelor de control si audit public intern, condus de catre un consilier de

conturi, membru al Curtii de Conturi.

[ll. Justificarea strategiei

Scopul acestei strategii 1l constituie asigurarea unui standard profesional ridicat
care sa se regaseasca in calitatea muncii, in rezultatele obtinute gi in realizarea unor
misiuni de audit public extern de calitate. Urmarim ca aceasta strategie sa constituie
cadrul general de desfas urare a activitat ilor de pregatire profesionala pe termen
mediu pentru personalul de specialitate al Curt ii de Conturi, astfel incat sa se
asigure permanent a s i continuitatea n instruire, pentru a fi la curent cu prevederile
legale in vigoare s i cu cele mai noi standarde internat ionale, tehnici, proceduri s i
buna practica europeana de audit.

Formularea prezentei strategii deriva din necesitatea asigurarii permanent ei
S i continuitat ii in instruire a personalului de specialitate al Curtii de Conturi, in acord
cu prevederile legale in vigoare si buna practica europeana de audit precum s i din
necesitatea crearii si dezvoltarii unui sistem unitar de fundamentare, planificare si
desfasurare a tuturor actiunilor de pregatire profesionala a acestuia.

De asemenea, aceasta strategie vizeaza abordarea intr-o viziune unitara a
conceptiei de perfect ionare a pregatirii profesionale ca prioritate organizat ionala a
institut iei noastre, armonizata cu strategiile elaborate si implementate de institutii
supreme de control/audit (SAl) omologe, alaturi de care Curtea de Conturi a
Romaéaniei are calitatea de membru cu drepturi depline in organizatiile profesionale
internationale INTOSAI si EUROSAI.

IV. Concluziile analizei diagnostic

Analiza mediului intern a fost efectuata prin identificarea punctelor forte si a
celor slabe corespunzatoare scopului strategiei, din punct de vedere: metodologic,
organizatoric, informational gi al resurselor umane.
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Concluziile diagnosticului evidentiaza urmatoarele:

Aspecte pozitive

e Sistemul metodologic:

> serviciul de specialitate, care funct ioneazd 1in cadrul directiei de
"Metodologie, cooperare profesionala internationala, evaluarea sistemelor de
control si audit public intern si pregatire profesionala” poate furniza in orice
moment evidenta necesitatilor de pregatire, a cursurilor organizate, a
tematicilor abordate si a participantilor/beneficiarilor;

» un numar de 30 formatori proprii atestati si bine instruiti care cunosc in detaliu
agteptarile participantilor, fiind familiarizati cu aceleasi tipuri de activitate;

» un numar de 12 centre proprii de instruire, cu dotarea necesara, prin care se
poate asigura pregatirea profesionala a 296 persoane/serie;

» standarde proprii de audit cuprinse Th manuale s i ghiduri de audit, elaborate
pe baza standardelor internat ionale de audit;

> legislatie secundara adecvata (reglementari interne: regulamente, statut, cod
etic, etc.), elaborata pentru aplicarea prevederilor legale privind organizarea

s i funct ionarea Curt ii de Conturi

e Sistemul organizatoric:

> responsabilitatile s i atribut iile fiecarui nivel ierarhic privind perfect ionarea
pregatirii profesionale sunt stabilite Tn contextul structurii organizatorice
prevazute prin Legea nr.94/1992 privind organizarea s i funct ionarea Curt i
de Conturi, republicata, si in Regulamentul de organizare s i funct ionare a
Curt ii de Conturi;

» in cadrul Departamentelor si Camerelor de Conturi teritoriale sunt nominalizati
responsabili cu pregatirea profesionala, care spriina aceasta activitate.
Acestia centralizeaza nevoile de instruire de la nivelul fiecarei structuri, pe
care le transmit serviciului din Departamentul de specialitate si urmaresc

implementarea lor.

e Sijstemul resurselor umane:
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» auditori publici externi cu o vechime indelungatad in cadrul institut iei, cu
experient a s i o buna pregatire profesionala, aces tia reprezentand circa 60%
din personalul de specialitate;

» formarea continua a personalului s i cuprinderea noilor angajat i in programe
intensive de pregatire profesionala;

> personalul de specialitate in totalitatea sa a fost instruit pentru utilizarea
tehnicii de calcul s i pentru accesarea aplicat iilor informatice profesionale;

» cunoas terea de limbi straine de circulatie internationald, dupa cum urmeaza:

20% la nivel foarte bun, 30% la nivel bun s i 20% la nivel satisfacator;

disponibilitate de lucru n program prelungit s i de efort sustinut;

mediu de lucru atractiv s i motivant;

adaptabilitate s i atitudine pro-activa a majoritat ii personalului de specialitate;

Y V V V

posibilitatea ca aproximativ 10% din personalul de specialitate sa beneficieze
de pregatire profesionala prin participarea la manifestari internat ionale:
conferint e, simpozioane, seminarii, grupuri de lucru, schimburi de

experient a.

e Sistemul informational:

» personalul de specialitate al Curt ii de Conturi este dotat cu echipamente IT
(desktop-uri, laptop-uri, token-uri, imprimante etc.) necesare realizarii in cele
mai bune condit ii a activitat ilor de control s i audit;

» personalul de specialitate are acces la ret elele de comunicare externa
(INTERNET) si interna (INTRANET) precum si la aplicat iile informatice
utilizate de Curtea de Conturi: INFOPAC, INFOTEAM s i IDEA.

» sisteme de comunicare funct ionale prin intermediul portalului intern si prin
sistemul de videoconferint &, care pot asigura accesul on-line la legislat ia

interna s i la suporturile de curs precum s i instruirea audio/video la distant a.

Aspecte negative

Punctele slabe din cadrul organizatiei, referitoare la tema strategiei, sunt
determinate in special de constrangerile bugetare, de sistemul de organizare a

programelor de instruire prezentat si de lipsa de comunicare.
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Sistemul metodologic este afectat de neacoperirea in totalitate a necesarului
de formare profesionala, datoratd constrangerilor bugetare, ceea ce conduce la
necesitatea utilizarii pe scara larga a formatorilor proprii.

Multitudinea actelor normative creeaza dificultati in interpretarea s i aplicarea

unitara a acestora.

in privint a Sistemului organizatoric al programelor de instruire au fost
reperate urmatoarele aspecte negative:

» participarea acelorasi persoane la mai multe cursuri, Tn detrimentul altora, desi
acestia din urma si-au exprimat interesul ih mod constant;

» desemnarea pentru participarea la cursuri a unor persoane a caror activitate
profesionala nu are legatura directa cu tematica seminarului/cursului;

» neasigurarea accesului intregului personal de specialitate la suporturile de
curs;

o Aceste deficiente pot fi inlaturate prin:

» postarea pe INTRANET a suporturilor de curs s i accesarea lor de catre tot i
cei interesat i;

» utilizarea sistemului de videoconferint 3a;

» asigurarea participarii nediscriminatorii a tuturor auditorilor publici externi la

formele de pregatire profesionala organizate in cadrul institut iei.

Lipsa de comunicare se finregistreaza in unele situat ii atat in cadrul
structurilor cat si intre acestea, la nivel orizontal si vertical, determinand paralelisme
in activitatea desfasurata de personalul de specialitate.

Se constatd o suprasolicitare a formatorilor prin suprapunerea atributiilor de
serviciu cu cele aferente pregatirii profesionale ocazionate de sustinerea/prezentarea
cursurilor.

Cu toate acestea nu au fost stabilite modalitat ile de motivare a formatorilor in
raport cu activitat ile de pregatire profesionala desfas urate.

Un rol important in cresterea eficientei activitatii desfasurate revine
constientizarii de catre intreg personalul a necesitatii si importantei dezvoltarii
comunicarii interne din institut ie. O politica de comunicare elaborata si implementata
in concordantad cu particularitatile institutionale, cu certitudine ar genera efecte de

antrenare benefice la toate nivelurile.

in ceea ce priveste Sistemul informational se constatd urmatoarele:
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> contrar asteptarilor, extinderea, diversificarea, dotarea cu echipamente si
modernizarea retelei informatice, nu au facilitat in suficientda masura schimbul de
informatii dintre angajati;
> reticenta unei parti din personalul de specialitate (circa 10%) la utilizarea
echipamentelor IT s i la accesarea aplicat iilor informatice de specialitate ale Curt ii.
raportarea prin sistemele/aplicat iile IT de date/informat ii nevalidate, genereaza
aparit ia unor diferent e semnificative intre evident ele pe suport electronic si cele
pe suport de hartie si denaturarea realitat ii din rapoartele intocmite In baza
acestora. In concluzie, aceste zone trebuie clarificate si imbunatatite in scopul
atingerii obiectivelor propuse. Pentru aceasta, se va avea in vedere pe de o parte,
identificarea unor tehnici de monitorizare si incurajare a performantei si a carierei, iar
pe de alta parte stimularea adaptabilitatii si atitudinii pro-active atat a formatorilor, céat

si a intregului personal de specialitate.

V. Riscuri si scenarii pentru gestiunea riscurilor

Riscuri Scenarii pentru gestiunea riscurilor
- Identificarea si atragerea/asigurarea de
Constrangerea bugetara fonduri externe nerambursabile, concomitent

cu o0 mai buna gestionare a resurselor interne;
- Reanalizarea, prioritizarea sau comasarea
unor programe.

- Analiza temeinica a necesitatilor de pregatire,
Stabilirea deficitara a cerintelor de pregatire deoarece tematica pregatirii profesionale se
stabiles te Tn baza solicitarilor

Alocarea resurselor financiare pentru cursuri | - Selectarea cu responsabilitate a programelor
care nu ajuta la imbunatatirea reala a n raport strict de nevoile de pregatire
activitatii profesionale profesionala

- Gasirea unor modalitati de motivare a
Renuntarea de catre unii formatori la formatorilor;
responsabilitatea sustinerii programelor de - Degrevarea partiala sau temporara a
instruire formatorilor de anumite atributii de serviciu pe

perioada de pregatire i sustinere a cursurilor,;
- Completarea efectivului de formatori cu
personal nou, dinamic s i foarte bine instruit.

- Identificarea cerintelor reale de pregatire,
Training inadecvat sau insuficient adaptat discutii interactive, prezentarea de exemple
cerintelor personalului concrete;

- Daca este cazul, trainingul poate fi prelungit
prin parcurgerea unor etape de verificare a
gradului de asimilare a cunostintelor.
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Subestimarea de catre una sau de catre
ambele parti (formatori si participanti) a
necesarului de instruire

- Interventia conducerii prin explicarea
necesitatii si importantei programelor de
instruire;

- Revizuirea si actualizarea ori de céte ori este
cazul a strategiei, a programelor s i a temelor.

Necorelare intre asteptarile participantilor si
continutul programului cursurilor

Vizualizarea suportului de curs anterior
demararii programului, pentru ca participantii
sa aiba posibilitatea formularii de observatii si
propuneri

O comunicare intrainstitutionala insuficienta

Personalul sa fie informat asupra beneficiilor
implementarii acestei strategii precum si
asupra efortului material si uman necesar;

O buna comunicare intre angajat i, discutiile
interactive Tn cadrul instruirilor fiind esentiale in
asimilarea coerenta a cunostintelor

Dezbateri interactive privind modul in care vor
decurge lucrurile Tn viitor.

Captarea atentiei auditoriului Tntr-o masura
nesatisfacatoare

Dinamizarea de catre formatori a manierei de
sustinere a cursului si cresterea gradului de
interactivitate

Decalajul intervenit intre ritmul de modificare
a legislatiei si reflectarea schimbarilor
acesteia n actualizarea suportului de curs

Organizarea periodica sau ori de cate ori este
necesar, de instruiri avand ca tema prelucrarea
modificarilor legislative survenite

VI. Viziunea si scopul principal al strategiei

Viziune: ,,Orientare catre profesie si dezvoltarea unei cariere de succes”

Scopul strategiei este asigurarea unui standard profesional ridicat care sa se

regaseasca in calitatea muncii, in rezultatele obtinute si in realizarea unor misiuni de

audit public extern de calitate.

VIl. Impactul asteptat si indicatorii de impact aferenti

Impactul strategiei se regaseste in:

Indicatorii de impact aferenti

Modalitatile de indeplinire a activitatilor

specifice profesiei de auditor public extern

Numar sporit de rapoarte de control/audit de
calitate din punct de vedere metodologic
Mod adecvat de reflectare a cheltuirii banilor
publici si de administrare a

mijloacelor/obligatiilor supuse verificarii

Curtea de Conturi a Romaniei

10




Cresterea preocuparii pentru dezvoltarea
carierei de auditor public extern

Pondere auditori publici externi atestati de
catre Camera Auditorilor s i a celor certificati
in standarde internationale de audit de cétre
ACCA Londra, in totalul personalului de

specialitate

Insusirea temeinica si aplicarea adecvata a
standardelor proprii de audit

Numar crescut de acte de control de calitate,
moderne s i armonizate din punct de vedere
metodologic cu cerint ele bunei practici

europene

Rezolvarea unor sarcini noi sau a unor
lucrari de mare complexitate care se
constituie ca provocari profesionale pentru

auditorii publici externi

Numar auditori publici externi angrenat i in:

- misiuni comune de auditare a unor finant ari
internat ionale;

- echipe mixte cu expert i straini;

- misiuni de audit in baza unor contracte de

parteneriat public—privat

Imbunétatirea comunicarii cu Parlamentul s i
entitat ile aflate in competent a de control/
audit a Curt ii

Grad crescut de incredere reciproca s i
pondere crescuta a rapoartelor supuse

dezbaterii in Parlament

VIII. Beneficiarii strategiei

H Personalul de specialitate al Cur(Gii de Conturi - Consilieri de conturi,

directori, directori adjunct i, s ef serviciu s i auditori publici externi

Impactul strategiei

asupra acestora se va concretiza in desfas urarea unei

activitat i de control/audit de calitate, competente, bazate pe cele mai noi aspecte

de practica, tehnici s i legislat ie.

H Parlamentul Romaniei

Implementarea prezentei strategii

va sprijini

Parlamentul Romaéaniei 1n

adoptarea celor mai bune decizii privind legile anuale de execut ie a bugetelor

publice pe baza rapoartelor Curt ii de Conturi.

H Autoritati centrale sau locale, dupa caz
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Consecint ele aplicarii prezentei strategii constau in efectuarea unor misiuni de

control/audit de calitate, armonizate cu standardele europene in materie, pentru

identificarea s i corectarea erorilor in gestionarea banilor publici.

H Alte entitati verificate

Concluziile si masurile dispuse sau recomandarile formulate de auditori pot

contribui la reducerea erorilor din activitatea entitatilor verificate.

H Cetatenii

Estiméam ca realizarea strategiei va conduce la promovarea responsabilitatii,
corectitudinii si a celor mai bune practici in gestionarea eficienta a banilor publici.

IX. Obiective principale, activitati, rezultate asteptate, indicatori de

rezultat, surse de verificare

OBIECTIV PRINCIPAL 1 - Asigurarea unui sistem functional si eficient de formare profesionala
care sa raspunda cerintelor in schimbare ale auditorilor publici externi si s& contribuie la

ndeplinirea sarcinilor de serviciu conform bunei practici europene

prin introducerea a 3 tipuri de
formare:
Formarea de baza

continuu de instruire

acoperire a nevoilor
de pregatire

REZULTATE INDICATORI DE SURSE DE
ACTIVITA‘[I ASTEPTATE REZULTAT VERIFICARE
1.1 Extinderea ariei de instruire | Proces complex si Grad sporit de Evident ele

departamentului
in cadrul caruia
funct ioneaza

pregatirea profesionala din cadrul
serviciului de specialitate,
departamentelor s i structurilor
teritoriale)

(stabilita pe baza
cererii majoritatii
auditorilor)

Formare Tn domeniul de serviciul de
specializare pregatire
Formare continua profesionala
Propunerile
1.2 Analizarea si prioritizarea Cerinte de formare Ponderea crescuta a | formulate de
temelor solicitate pentru corect identificate temelor prioritare Tn beneficiarii
pregatirea profesionala (se face totalul nevoilor de programelor de
de catre responsabilii cu pregatire profesionala | pregatire

profesionala
raportate la
obiectivele
strategice ale
institutiei

Curtea de Conturi a Romaniei
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1.3 Selectarea temelor prioritare
de catre formatori si incadrarea
acestora corespunzator celor trei
tipuri de formare

Necesarul de pregatire
acoperit preponderent cu
formatori proprii

Grad ridicat de
acoperire a
necesarului de
pregatire profesionala
cu formatorii proprii

Situat ia corelarii
solicitarilor de
pregatire
profesionala
prioritara cu
Programul de
instruire

1.4 Pregatirea desfasurarii
cursurilor in cadrul programului
de instruire

Proces de formare
derulat optim prin:
planificarea locatiilor,
asigurarea logisticii
necesare, mobilizarea
cursantilor, legatura cu
formatorii, rezervarea
cazarii, dupa caz,
distribuirea suporturilor
de curs, urmarirea
prezentei la curs

Numar redus de
deficiente
organizatorice

Fisele de evaluare
ale cursurilor
cont inand:
observatiile,
comentariile si
propunerile
cursantilor precum
s i verificari pe
teren in centrele
de pregatire

1.5 Desfasurarea formarii

Personal instruit potrivit
nevoilor de formare
identificate si
programului aprobat

- Numar crescut de
cursuri efectuate n
raport cu cele
planificate

- Numar sporit de
persoane instruite din
total personal

Programul
multianual de
pregatire
profesionala
defalcat s i, dupa
caz, actualizat

1.6 Evaluarea instruirilor:

a) Evaluarea cursantilor

b) Evaluarea cursurilor si a
formatorilor/trainerilor

c) Evaluarea eficientei
cursurilor si a impactului
asupra participantilor

Nivel de instruire mai
ridicat s i calitate
superioara a activitat ii
de control/audit

a) Pondere crescuta a
auditorilor superior
instruit i

b) Pondere crescuta a
notelor mari acordate
de catre participanti
cursurilor si
formatorilor

¢) Grad crescut de
satisfact ie a

cursant ilor

a) Teste efectuate
b) Formulare de
evaluare

c¢) Chestionare de
evaluare

1.7 Imbunatatirea calitatii
cursurilor si diseminarea
continutului acestora catre cei
interesati

Activitate imbunatat ita
prin preluarea si
aplicarea propunerilor
formulate de participanti

Numar crescut de
rapoarte de audit
validate a fi de
calitate urmare
evaluarii lor prin
activitatea de control
al calitat ii auditului
public extern

Chestionare
adresate celor
care au lansat
aceste propuneri

1.8 Inventarierea resurselor
disponibile si identificarea
furnizorilor externi de pregatire
profesionala (pentru formatori si
auditori)

Proces de formare
continuu

Alocari bugetare
pentru aceasta
destinatie/activitate

Bugetul Curtii de
Conturi

Curtea de Conturi a Romaniei
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1.9 Contractarea cursurilor de

Necesar de instruire

Numar cursuri

Contractele

perfectionare/pregatire acoperit pe o scara cat | contractate cu incheiate
profesionala care nu pot fi mai mare furnizorii externi de

acoperite cu formatorii proprii pregatire profesionala

1.10 Colaborarea cu institutii de | Proces de formare Numar cursuri Contracte/acorduri
formare specializate si cu diversificat (metode si contractate si/sau ncheiate

institutii de Tnvatamant din tara

tehnici noi)

acorduri Tncheiate

OBIECTIV PRINCIPAL 2 - Intocmirea unui program (multianual) de pregétire profesionala realist,
in baza caruia sa se asigure instruirea intregului personal de specialitate (cu vechime in institutie
si recent angajat). Programul se va actualiza in fiecare an, in functie de cerintele de instruire,
dupa o analiza a nevoilor de formare si in functie de obiectivele strategice ale institutiei

< INDICATORI DE SURSE DE
ACTIVITATI REZULTATE ASTEPTATE REZULTAT VERIFICARE
2.1 Planificarea instruirilor n
Programul multianual de Program realist de formare Grad sporit de Programul
pregatire profesionala, cu profesionala si personal de realizare a multianual de
precizarea perioadelor, specialitate cuprins integral in | Programului pregatire
locat iilor de desfasurare, acesta multianual de profesionala si
formatorilor si participantilor pregatire rapoartele

(aceste teme vor fi prevazute
n cadrul celor trei tipuri de
formare)

profesionala

formatorilor

OBIECTIV PRINCIPAL 3 — Realizarea autoinstruirii profesionale prin consultarea surselor de

informare corespunzatoare

ACTIVITA‘[I REZULTATE ASTEPTATE INDICATORI DE | SURSE DE
REZULTAT VERIFICARE
3.1 Informare si documentare | Personal superior informat s i Numar de Capacitate
permanenta pregatit persoane care demonstrata de
(prin bazele de date, participa la rezolvare a

legislatie, INTERNET,
INTRANET, aplicatii IT si alte
surse de informare, publicat ii
s i materiale de specialitate
dint ara s i din strainatate)

autoinstruire
raportat la efectivul
total al
personalului de
specialitate

problemelor Tn
cadrul activitatilor
de baza — control
s i audit public
extern

3.2 Dotarea Punctului de
Informare - Documentare cu
legislatia la zi, publicatii si alte
materiale de specialitate noi,
din tara gi din strainatate

Activitate profesionala
imbunatat ita prin Tnsus irea
legislat iei s i a bunei practici

Numar de
persoane care
frecventeaza lunar
Punctul de
Informare —
Documentare
pentru
autoinstruire

Calitatea actelor
de control/audit si
de valorificare a
constatarilor

Curtea de Conturi a Romaniei
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3.3 Accesarea suporturilor de
curs si a altor materiale
postate pe INTRANET

Noi cunostinte asimilate
precum si elemente teoretice
si practice aprofundate, pe
baza suportului de curssia
sintezelor elaborate pe baza

Numar crescut de
persoane care
acceseaza
modulul "Suport de
curs” si celelalte

Modul de
desfas urare a
activitat ilor
profesionale
ulterioare din

actelor de control materiale postate | perspectiva
n scopul cunos tint elor
autoinstruirii dobandite
3.4 Discutii/Dezbateri pe Capacitate de comunicare Numar total de int elegere si

Forum

Tmbunatatita

persoane care
acceseaza forumul

aplicare unitara a
actelor normative

TIPURI DE CURSURI DE FORMARE

a) Formarea de baza

Este forma de instruire care se adreseaza noilor angajati.

in cadrul cursului ,Formare de baz&”, organizat in centrele proprii de pregatire

profesionala, noului angajat ii sunt prezentate:
> Rolul si atributiile Curtii de Conturi;

Structura organizatorica a institutiei;

>
» Regulamentul de organizare s i funct ionare al Curt ii de Conturi;
>

Regulamentul privind organizarea si desfas urarea activitat ilor specifice

Curt ii de Conturi, precum si valorificarea actelor rezultate din aceste

activitat i

Y

Codul de conduita etica s i profesionala;
> Aplicatiile IT interne (INFOTEAM, INFOPAC, IDEA)

Durata desfas urarii cursului este intre trei si cinci zile lucratoare. In urma

participarii la aceasta instruire, noul angajat se va integra mai usor la locul de munca,

va putea sa actioneze in cunostintd de cauza pentru indeplinirea sarcinilor de

serviciu, fiind mai motivat si mai eficient.

Dupa acest curs, fiecare nou angajat va continua pregatirea profesionala sub

ihdrumarea directorului/ directorului adjunct si a s efului echipei de control/audit din

structura centrala/ teritoriala din care face parte.

Noul angajat va fi monitorizat s i indrumat pentru insus irea metodologica si a

procedurilor de control/audit, la sediul structurii din care face parte precum si la

entitat ile unde se afla in verificare.

b) Formare in domeniul de specializare

Curtea de Conturi a Romaniei
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Cuprinde instruiri periodice ale auditorilor, Tn baza programelor de pregatire
profesionala, aprobate de Plenul Curt ii de Conturi, Tn domeniile in care acestia s i
desfas oara activitatea:

» Audit financiar s i de regularitate
Auditul performantei
Contabilitate (noua contabilitate bugetara, noul plan de conturi)
Standardele de raportare financiara
in domeniul tehnologiei informat iei

Raportare

YV V. V V V V

Alte specializari
Deosebit de aceste act iuni programate, se organizeaza periodic seminarii cu o
durata de pana la 3 zile in care se asigura de catre conducatorii structurii — consilieri
de conturi s i/sau directori, instruirea personalului care urmeaza sa faca verificari la

entitat i dintr-un anumit domeniu de activitate.

c¢) Formare continua

Este asigurata de catre formatorii proprii s i de catre furnizorii de instruire pe baza
de contracte, in centrele proprii de pregatire profesionala sau ale furnizorilor. Durata
cursurilor se va limita la minimul necesar pentru reducerea cheltuielilor, eliminarea
paralelismelor s i a redundant elor.

Formarea continua include categoriile de pregatire care asigura cres terea
profesionalismului personalului de specialitate pentru indeplinirea atribut iilor la
locurile de munca. Pregatirea va fi adecvata nevoilor de formare practice s i vizeaza
numai activitat ile specifice institut iei noastre care prezinta utilitate profesionala. Prin
aceasta forma de pregatire se asigura permanenta actualizare a cunos tint elor
personalului de specialitate ori de cate ori apar modificari in legislat ia nat ionala sau

in reglementarile internat ionale in materie.

PLANUL ANUAL DE PREGATIRE PROFESIONALA A PERSONALULUI
DE SPECIALITATE AL CURTII DE CONTURI

Contine programarea anuala a instruirilor necesare pentru indeplinirea sarcinilor
si obiectivelor strategice ale Curtii de Conturi. Acest plan este alcatuit din:

A. Cursuri sustinute de formatorii proprii;

B. Cursuri sustinute de traineri din cadrul unor institut ii specializate pe baza de

contracte;

16
Curtea de Conturi a Romaniei



C. Cursuri sustinute de catre formatori/traineri din cadrul unor institutii de

specialitate pe baza de contracte/acorduri de colaborare.

FORMATORII:

» Cantitatea si calitatea instruirii actuale este asigurata intr-o mare masura

de formatorii proprii care-si desfasoara activitatea de instruire in cadrul

Curtii de Conturi;

» Formatorii proprii sunt in numar de 30: consilieri de conturi, directori, s efi

de serviciu s i auditori publici externi. Aces tia sunt absolventi ai cursurilor

de formatori prin certificare obtinuta la INA. O parte dintre formatori au

certificare n audit

det inand certificate emise de ACCA Londra.

CENTRE PROPRII DE PREGATIRE

Curtea de Conturi det ine 12 locat ii destinate pregatirii profesionale a

in conformitate cu standardele internat ionale,

personalului, situate in Bucuresti si in 11 res edint e de judet , care dispun de

dotarea logistica necesara, pentru un numar de 296 cursant i/serie.

X. Planificarea resurselor pe activitati

OBIECTIV PRINCIPAL 1 - Asigurarea unui sistem functional si eficient de formare
profesionala care sa raspunda cerintelor in schimbare ale auditorilor publici externi si
sa contribuie la indeplinirea sarcinilor de serviciu conform bunei practici europene

Activitati

Resurse umane

Resurse financiare

Extinderea ariei de instruire prin
introducerea a 3 tipuri de formare:
Formarea de baza

Formare Tn domeniul de specializare
Formare continua

Serviciul de pregatire
profesionala

Salariile personalului
din cadrul serviciului
de pregatire
profesionala
prevazute in bugetul
anual

Analizarea si prioritizarea temelor
solicitate pentru pregatirea
profesionala

Serviciul de pregatire
profesionala

Salariile personalului
din cadrul serviciului
de pregatire
profesionala
prevazute in bugetul
anual

Salariile formatorilor

Curtea de Conturi a Romaniei
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Selectarea temelor prioritare de catre
formatori si incadrarea acestora
corespunzator celor trei tipuri de
formare

Formatorii s i Serviciul de
pregatire profesionala

s i ale personalului din
cadrul serviciului de
pregatire profesionala

Desfagurarea cursurilor cuprinse in
programul de instruire

Formatori

Salariile formatorilor +
cheltuielile cu
deplasarile, n
cuantum de 10.000
EUR, din bugetul
Curt ii de Conturi

Evaluarea instruirilor:
a) Evaluarea cursantilor

b) Evaluarea cursurilor sia
formatorilor

c) Evaluarea eficientei cursurilor

a) Formatorii

b) Auditorii publici
externi

c) Conducerea

Salariile personalului
(formatori, auditori,
conducere)

Contractarea cursurilor de
perfectionare/pregatire profesionala
care nu pot fi acoperite cu formatorii

proprii

Serviciul de pregatire
profesionala si Secretariatul
General

Resursele financiare
alocate pentru
pregatirea
profesionala, n
cuantum de 30.000
EUR, din bugetul
Curtii de Conturi

Participarea la programe s i
evenimente profesionale

internat ionale ( conferint e,grupuri
de lucru,seminarii, programe de
instruire, etc)

S efii departamentelor din
structura Curt ii de Conturi

Cheltuieli cu
deplasarile, In
cuantum de 15.000
EUR, din bugetul
Curt ii de Conturi

OBIECTIV PRINCIPAL 2 -

intocmirea unui

program (multianual) de pregatire

profesionala realist, in baza caruia sa se asigure instruirea intregului personal de
specialitate (cu vechime in institutie si recent angajat). Programul se va actualiza in
fiecare an, in functie de cerintele de instruire, generate de obiectivele strategice ale
institu®iei dupa o analiza a nevoilor de formare.

Planificarea instruirilor n
Programul multianual de pregatire
profesionald, cu precizarea
perioadelor, locului de desfasurare,
formatorilor si participantilor (aceste
teme vor fi prevazute in cadrul celor
trei tipuri de formare)

Serviciul de pregatire
profesionala

Salariile personalului
din cadrul serviciului
de pregatire
profesionala

Curtea de Conturi a Romaniei
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OBIECTIV PRINCIPAL 3 - Realizarea autoinstruirii profesionale prin consultarea
surselor de informare corespunzatoare

Dotarea Punctului de Informare - Direct ia de achizit ii din cadrul | Aproximativ 7.000
Documentare cu publicatii de Secretariatului General EUR din
specialitate noi, din tara si din bugetul Curt ii de
strainatate Conturi
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XIl. Planificarea timpului

Activitati incluse
n strategie

2009

2010

2011

2012

2013

lan| Mar

Proiect strategie

Implementare

lun| Sep| Dec

lan

Mar

lun

Sep

Dec

lan

Mar

lun

Sep

Dec

lan

Mar

lun

Sep

Dec

lan

Mar

lun

Sep

Dec

Monitorizare

Evaluare

Curtea de Conturi a Romaniei
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XlIl. Mecanisme de monitorizare si evaluare

Pentru urmarirea eficientei obiectivelor stabilite Tn cadrul strategiei este
necesara continuitatea implementarii, monitorizarea periodica, precum si evaluarea
anuala a rezultatelor activitatilor incluse in planul strategic.

Obiectivele stabilite vor fi atinse treptat, pe o perioada de 5 ani, acesta fiind
orizontul de timp pentru care este conceput planul strategic.

Implementarea strategiei determina nivelul si eficienta instruirii, inh raport cu
obiectivele de formare. Implementarea strategiei se va face continuu s i coerent pe
tot parcursul perioadei pentru care a fost elaboratd, cu actualizarile necesare
aprobate de cei in drept. Se va realiza prin implicarea conducerii institut iei,
Departamentelor, Camerelor de Conturi teritoriale, a formatorilor, a personalului de
specialitate s i a Secretariatului General.

Implementarea strategiei vizeaza cuprinderea in programele de pregatire
profesionala a intregului personal de specialitate ( in numar de 1280 persoane)
pentru asigurarea instruirii anuale a cel put in 760 persoane, reprezentand 60% din
efectivul total, urmarind indeplinirea obligat iei legale ca fiecare persoana sa participe
la o forma de pregatire profesionala cel put in odata la 2 ani. Totodata urmares te
cres terea anuala a ponderii instruirii furnizata de formatorii proprii in detrimentul
utilizarii trainerilor externi, astfel incat, in anul 2013, primii sa asigure acoperirea a
70% din necesarul total de instruire. Este avuta in vedere de asemenea, extinderea
treptata a autoinstruirii, astfel incat, pana in anul 2013 sa fie cuprins in aceasta forma
de pregatire profesionala minim 75% din personalul de specialitate din structurile
centrala si teritoriala ale Curtii de Conturi.

Monitorizarea strategiei consta in analiza si revizuirea ei periodica si se va
efectua prin intocmirea de rapoarte trimestriale de catre serviciul de pregatire
profesionala din cadrul Departamentului de specialitate Tn care se vor cuprinde toate
informat iile cu privire la activitat ile din strategie. Rapoartele se vor prezenta
presedintelui Curtii de Conturi.

Monitorizarea strategiei vizeaza:

- Monitorizarea de birou facuta prin intermediul documentelor provenite
de la locurile de desfasurare a pregatirii profesionale — centre de instruire
proprii, centrele furnizorilor de instruire sau alte locatii;

- Monitorizarea de teren, ca o0 continuare a celei de birou,
realizandu-se prin vizite de monitorizare la centrele/locatile unde se
efectueaza pregatirea personalului de specialitate;

in raport se vor preciza:
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> Timpul estimat pentru realizarea activitatilor prevazute;

» Stadiul diverselor activitati corespunzatoare obiectivelor stabilite;

» Stadiul actiunilor precizate in Programul multianual de pregatire profesionala,

aferent perioadei pentru care se face raportarea, respectiv un trimestru;

> Revizuirea gi actualizarea activitatilor corespunzatoare obiectivelor si

actiunilor cuprinse in Programul multianual de pregatire profesionala;

> Alte aspecte.

Anual, Departamentul in cadrul caruia functioneaza serviciul de pregatire
profesionala va elabora un raport de monitorizare cu privire la realizarea programului
anual, insot it de propuneri pentru anul urmator, care va fi prezentat Plenului Curtii
de Conturi.

Evaluarea strategiei se va face anual de catre Departamentul Tn cadrul caruia
functioneaza serviciul de pregatire profesionala, prin intermediul unei raportari privind
gradul de atingere a indicatorilor stabiliti, consemnata in raportul de monitorizare.

Prin procesul de evaluare se determina nivelul si eficienta instruirii, in raport
cu obiectivele de formare si se propun masuri de imbunatatire a cursurilor cu ocazia
elaborarii Programului multianual de pregatire profesionala.

Procesul de evaluare va fi sustinut periodic prin organizarea unor reuniuni
anuale intre conducerea departamentului de specialitate, responsabilii cu pregatirea
profesionala, formatorii proprii, reprezentant i ai furnizorilor de instruire si serviciul de
pregatire profesionala, in cadrul carora vor fi comunicate si evaluate rezultatele
implementarii prezentei strategii.

Rezultatele evaluarii strategiei vor fi cuprinse intr-un raport anual de
monitorizare, care va fi prezentat insotit de propuneri, plenului Curtii de Conturi.

in functie de rezultatele evaluarii, obiectivele prioritare si n acord cu
modificarile legislative, departamentul de specialitate va face propuneri de revizuire
a strategiei.

Cursurile vor fi imbunatatite si adaptate permanent cerintelor noi, la sugestia

cursantilor si a conducerii.
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Alte tipuri de evaluare facute pe parcursul implementarii strategiei:

a) Evaluarea cursantilor efectuatd de formator in momentul desfasurarii
instruirii prin testari pe parcursul si la sfarsitul cursului, dupa caz. Rezultatul se

va trece in raportul de evaluare al formatorului.

b) Evaluarea cursului facuta de cursanti la terminarea instruirii vizeaza aspecte
legate de: tematica, organizare, metoda de instruire si evaluare care se
realizeaza prin completarea Formularului de evaluare a instruirii distribuit
cursantilor de catre formatori la sfarsitul fiecarui curs. Pe baza formularelor de

evaluare completate de cursanti se intocmeste raportul de evaluare a cursului.

c) Evaluarea eficientei cursului se apreciaza dupa o perioada de timp mai
mare de la derularea instruirii (6 luni,1 an). Aceasta evaluare se face prin
intrebari adresate auditorilor si conducerii (in special directorilor) despre
modul in care instruirile au contribuit la aplicarea in practica a ceea ce au
invatat, luandu-se in calcul costurile cursului verificandu-se calitatea dosarelor
de audit de catre o echipa constituita in acest sens. Va fi consemnata in

raportul de monitorizare al serviciului de pregatire profesionala.

In functie de rezultatele evaluarii si monitorizarii si in acord cu modificarile care

au loc in institutie, Planul strategic poate fi revizuit si actualizat.

XlIl. Perspective privind aprobarea si implementarea strategiei

Strategia va fi aprobatéd de catre Plenul Curtii de Conturi. Implementarea va
demara la 01 noiembrie a.c., urmand a se derula continuu s i coerent pe tot
parcursul perioadei pentru care a fost elaborata, cu actualizarile ulterioare

necesare.
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